PROTOCOL | COMUNICACIO EN CAS D’ACCIDENTS, TEMPORADA 2018

ASSISTENCIA MEDICA

e ESPORTISTA MAJOR DE 16 ANYS (JUNIORS | DE MES EDAT) AMB LLICENCIA ANUAL,

COMPANYIA AYAX (Lloyd’s) Polissa 16FD0007-2 CORREDORIA UNIFEDESPORT

Al.- En cas d’urgencia vital (esta en risc la vida del afectat)

El federat podra rebre assistencia medica d’urgencia en el centre sanitari més proper. L’entitat
asseguradora es fara carrec de les factures derivades de |'assistencia urgent durant les 24 hores
primeres d’hospitalitzacio des de la data del accident. Una vegada superada la primera assisténcia
medica d’urgencia, el federat sera traslladat , si el seu estat fisic ho permet, per |'asseguradora de
la FCC al Centre Concertat més proper, per continuar el tractament. En cas de permanéncia en
Centre medic No Concertat, I'asseguradora no assumira el pagament de les factures.

PRIMER PAS: Obligatori i imprescindible trucar al telefon 93 396 73 24 (24 hores) i facilitar la
informacid seglient

- dades personals — num. polissa — num. llicencia federativa — lloc de I'accident — data/hora de
I'accident — descripcid de I’ accident i el dany fisic — teléfon mobil de contacte

Immediatament se li facilitara un Num. d’expedient i se li indicara la forma de procedir

A2.- En cas d’assisténcia necessaria amb urgéncia relativa (hospitalitzacio)

L’assistencia s’haura de fer en un Centre Concertat indicat per I'asseguradora de la FCC.

PRIMER PAS: Per accedir a I'assistencia medica és obligatori e imprescindible trucar al telefon 93
396 73 24 (24 hores) i facilitar la informacio seglient

- dades personals — num. polissa — num. llicencia federativa — lloc de I'accident — data/hora de
I'accident — descripcid de I’ accident i el dany fisic — teléfon mobil de contacte

Immediatament I'informaran del Centre Medic Concertat més proper on haura d’anar, i se li
facilitara un Num. d’expedient.

La comunicacid d’accident s’haura de fer sempre dins de les 24 hores des de la data de I’accident.
El Centre Médic donara les primeres assisténcies i si es requereix ingrés o intervencid quirurgica
urgent i immediata, el centre médic haura de sol-licitar autoritzacio per correu electronic a
asistencia.federacions@ayaxsuscripcion.com , acompanyant —Informe medic indicant diagnostic —
prescripcio de I'assistencia necessaria. L’entitat asseguradora contestara directament al centre
medic.

SEGON PAS:

Descarregar de la pagina web federativa www.ciclisme.cat, / Documentacio /En cas d’accident el
document de “Declaracio d’accident”.

Complimentar correctament, incloent el num. de expedient, signar la Declaracié d’accident i
enviar-la a assegurances@ciclisme.cat en el termini maxim de 24 hores des de el moment del
accident.

B.- En cas d’assisténcia no urgent

L’assisténcia s’haura de fer en un Centre Concertat.

PRIMER PAS: Per accedir a I'assisténcia medica és obligatori i imprescindible trucar al telefon 93
396 73 24 (24 hores) i facilitar la informacio seglient

- dades personals — num. polissa — num. llicencia federativa — lloc de I'accident — data/hora de
I'accident — descripcid de I’ accident i el dany fisic — teléfon mobil de contacte

Una vegada recollides totes les dades, se li facilitara un num. de expedient que s’haura d’anotar al
document de Declaracid d’accident, i I'informaran del Centre Médic Concertat més proper on
haura d’anar identificant-se amb el Document d’identitat i la llicencia federativa.
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La comunicacid d’accident s’haura de fer sempre en un periode maxim de 7 dies des de la data de
I'accident.

SEGON PAS:

Descarregar de la pagina web federativa www.ciclisme.cat, / Documentacié /En cas d’accident el
document de “Declaracio d’accident”.

Complimentar correctament tot explicant les circumstancies (data, lloc, descripcio dels danys fisics
i ambit...) i ambit de I'accident : Accident en prova Federada de Competicidé - Accident en prova
Federada de Lleure - Accident en Entrenament, amb intervencié de dispositius del Servei Catala
de Transit - Accident en Entrenament, sense la intervencio de terceres persones.

Posar el nim. d’expedient, signar |la Declaracio d’accident i enviar-la a assegurances@ciclisme.cat
en el termini maxim de 24 hores des del moment de I'accident.

La Federacid, en funcio de I'ambit d’accident, avaluara la necessitat de pagament de 15€ per la
gestio de tramitacié d’assisténcia sanitaria

TERCER PAS:

Per al seguiment del tractament I'asseguradora s’encarregara de facilitar-li el Centre medic i
demanar cita per a totes les visites, proves i tractaments necessaris fins a la estabilitzacié de Ia
lesid, i enviara la Autoritzacié corresponent.

QUART PAS:

Després de la visita, el Centre medic emetra un informe medic escrit que s’haura d’enviar a
I’asseguradora, al correu asistencia.federacions@ayaxsuscripcion.com

Aguest informe médic sera el que I'asseguradora avaluara per tal de aprovar o denegar posteriors
tractaments o proves.

Si a criteri dels facultatius es requereix una nova assistencia (exploracions complementaries,
rehabilitacio, visites successives, etc...) el federat sol-licitara 'oportuna autoritzacio a
asistencia.federacions@ayaxsuscripcion.com

el qual contestara acceptant o rebutjant la prestacio.

Els federats que estiguin en tractament medic No podran realitzar cap activitat esportiva fins que
no tingui I’Alta médica. La llicencia esportiva i per tant 'assequranga d’accidents queda bloquejada
durant la baixa médica esportiva.

C.- En cas d’assisténcia a I’estranger

En cas d’accident, trucar als niUmeros (34) 93 396 73 24 (24 hores) on indicaran el Centre Medic
més proper. En aquest cas, cal fer-se carrec de les despeses d’Assistencia, guardant les factures
originals que, posteriorment, seran reemborsades per I’Assegurador sempre que estiguin
garantides a la polissa.

Tots els documents son disponibles a www.ciclisme.cat / Documentacio / En cas d’accident

EN QUALSEVOL CAS

Trucar al telefon (34) 93 396 73 24 (24 hores) en un termini de 24 hores (en cas de urgéncia
relativa) i sempre en un termini maxim de 7 dies des de la data de I'accident.

Descarregar la “Declaracié d’accidents” i enviar-la complimentada a assegurances@ciclisme.cat

El detall de cobertures el podeu consultar fent click aqui Enlla¢ doc. 101.
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